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Nota de Apresentacao

O desenvolvimento do Concelho depende fundamentalmente do fomento de uma rede de
inter-ajuda composto por todos aqueles (autarquia, juntas de freguesias, organismos publicos,
instituicdes, associagdes, etc.) que possam ajudar na identificagdo de problemas e procura de

solugdes.

O Plano de Desenvolvimento do Concelho de Manteigas 2004-2007 ¢ o conjunto de solugdes
propostas para combater os problemas detectados no Diagnostico Social, operacionalizado,
por sua vez, no Plano de Ac¢do, ambos elaborados pelo Nucleo Executivo da Rede Social,

com ajuda dos restantes elementos do CLAS.

Este Plano pretende ser o retrato da situagdo social desejavel, mas igualmente realista do
Concelho, incluindo uma programacdo das etapas e das estratégias a desenvolver para

alcangar essa situagao.
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1. Enquadramento

O Desenvolvimento Social ¢, ha ja muito, uma das grandes prioridades dos governos
europeus. Em 1995, eram definidos os seus principios e metas na Conferéncia de Copenhaga,
na Cimeira Mundial do Desenvolvimento Humano. Foram ai considerados, como principais
pilares do desenvolvimento social, a erradicagdo da pobreza, a promog¢dao do emprego ¢ a
inser¢ao social.

Desde entdo, multiplicaram-se os esfor¢os neste sentido e nao se pode negar que um
dos desafios que hoje se coloca as sociedades prende-se com a integracdo dos grupos
socialmente excluidos e a forma de proporcionar os mecanismos mais eficientes de
acessibilidades ao bem-estar.

Em Portugal, a concretizagdo destes principios encontra a sua maxima expressao no
Programa Rede Social, em implementacdo no pais, com a criagdo, a nivel municipal, de
estruturas de participacdo e cooperacdo que promovam a articulacdo e o planeamento da
accdo dos parceiros sociais locais, nomeadamente autarquias, servigos publicos e entidades
privadas sem fim lucrativo, com vista a erradicagdo da pobreza e exclusdo social e a
promocao do desenvolvimento social.

O desenvolvimento destas redes de apoio integrado concretizou-se através da criacao,
a nivel municipal, do CLAS (Conselho Local de Accao Social) e do Nucleo Executivo que
articulam a integragdo social dos diferentes agentes locais, promovem o planeamento
integrado e sistémico, garantem uma maior eficicia do conjunto de respostas sociais nos
concelhos e nas freguesias.

As acgdes do Programa Rede Social assentam num determinado conjunto de

principios, que € necessario relembrar:

Principio de integracao

A integracdo social ¢ um dos pilares fundamentais da ac¢do social e apela a
participagdo através de uma accao concertada e coordenada com varias entidades. Pressupde
uma conjugacdo de politicas sociais, de saude, do emprego, da educacdo, da habitagdo, entre
outros. Devera ainda adoptar-se um modelo de intervengdo que oriente a pratica de interac¢ao
entre técnicos € os actores sociais, servigos publicos e instituicdes, para um processo

participativo que favoreca o estabelecimento de parcerias dinamicas.



A Rede Social propoe-se integrar as varias medidas politicas € os instrumentos de

varios sectores numa ac¢ao concertada e coerente de desenvolvimento social.

Principio de articulacio

Trata-se da necessidade de articular, numa parceria efectiva e dindmica, a intervencao
social dos diferentes agentes, criando sinergias entre os recursos € as competéncias existentes
no concelho.

Pretende-se que as redes locais funcionem de forma simples, que facilitem o diadlogo, a

participagdo e a decisdo, que sejam flexiveis e que visem uma estratégia comum.

Principio de subsidiariedade

O modelo instituido para o funcionamento da Rede Social baseia-se na subsidiariedade
activa, considerando-se prioritdria a interven¢do das entidades com maior relacdo de
proximidade com os cidadaos, sendo deste modo o local o espago privilegiado para a
resolugdo dos problemas e para o desenvolvimento de processos participativos.

E proximo das populagdes que se deve actuar de forma concertada, articulada e
preventiva, pois ¢ a este nivel que se identificam os problemas e necessidades, as
potencialidades e recursos, ¢ ¢ onde os varios actores locais, organismos publicos, sociedade
civil e outros se unem, criando factores de mudancga, propiciadores da inser¢do dos mais

desfavorecidos.

Principio de participaciao

O combate a pobreza e a exclusdo social e a promogdo do desenvolvimento social
deve ser um processo amplamente participativo. Uma intervencdo territorializada, que
promova a participagcdo da populagdao e dos agentes locais, ¢ uma intervencao direccionada

para o desenvolvimento local, enquanto responsabilidade colectiva.

Principio de inovagao

O surgimento de novas problematicas a as rapidas mutagdes sociais tornam
imprescindivel que as intervencdes sejam portadoras de inovacdo para se adequarem as
realidades vigentes e emergentes.

A Rede Social, ao consubstanciar um trabalho de parceria alargada, ¢ um factor
produtor de inovagdo no campo da intervengdo social, na medida em que permite a

descentralizagao efectiva dos servigos.



De acordo com os principios enunciados, o processo de implementacao e consolidacao
do Programa Rede Social, ao constituir-se, deve ter em conta trés grandes orientagdes: a
sinalizacdo dos problemas, a articulagdo da intervencao social dos diferentes agentes locais e
a promog¢do de um planeamento integrado e sistémico. As trés grandes orientagdes, acima
referidas, correspondem a elaboracao do Diagndstico Social participado do concelho, a
operacionalizacdo do Plano de Desenvolvimento Social e a concretizagdo do Plano de Acgdo,
respectivamente. Fundamentalmente, passar-se da etapa de informagao para a etapa de tomada
de decisdo, na qual se tragam projectos de intervenc¢do social, com a finalidade de transformar
a realidade.

A Camara Municipal de Manteigas, consciente da necessidade da mobilizar a
comunidade e cada individuo em particular, para se alcancar o desenvolvimento social local,
candidatou-se em 2002 ao Programa Rede Social, tendo iniciado o processo de
implementagdo em Maio desse ano. Desde entdo, a Rede Social tem vindo a assumir-se, no
concelho, como uma oportunidade de congregar esforgos, recursos e sinergias numa acgao
convergente ao bem comum dos municipes ¢ ao desenvolvimento de uma rede de apoio
integrada. A importancia de incutir nos agentes locais uma nova atitude de planeamento
estratégico tem passado pelo processo de definicdo de objectivos, estratégias e implementagao
de ac¢des em conjunto.

Este documento, que retine o Plano de Desenvolvimento Social e o Plano de Accao,
faz parte do processo de planeamento da intervencao social do concelho de Manteigas, cuja
primeira fase se concretizou através da elaboragdo do Diagnoéstico Social, a partir do qual se
definiu o enquadramento de todas as intervengdes para a promogao social.

A elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Manteigas foi um
processo participado, negociado e discutidos por todos os membros do CLAS. Garantiu-se,
deste modo, a representacdo de sensibilidades diversificadas quanto aos problemas objectivos
em presenca, viabilizando e concretizando os planos de mudanga social, mais concretamente
o Plano de Accao.

Estes Planos constituem a proposta do Conselho Local de Ac¢ao Social de Manteigas
para uma intervengao social local integrada, orientada e concertada, por se tratar da definicao
conjunta e negociada dos objectivos prioritarios para a promog¢ao do desenvolvimento social

do concelho de Manteigas, tendo em vista o combate a pobreza e a exclusdo social.



3. Metodologia

A definicdo da metodologia a seguir, nesta fase da implementacdo do Programa Rede
Social, prende-se directamente com o0s objectivos a alcancar. Sendo o Plano de
Desenvolvimento Social ¢ o Plano de Acg¢do, processos sistémicos, dindmicos, integrados,
participativos e multidisciplinares, cujas tomadas de decisdo assentam em objectivos
colectivamente clarificados e negociados, a metodologia participativa apresentou-se como a
unica alternativa viavel.

A partir do Diagndstico Social do Concelho de Manteigas, aprovado pelo CLAS em
Julho de 2004, que permitiu a identificacdo de problemas, necessidade e prioridades de
intervengao, realizaram-se uma série de reuniodes de trabalho, tendo em vista:

1) Elaboragao de uma sintese do Diagndstico Social, a fim de relembrar os problemas

mais graves e, por conseguinte, prioritarios em termos de intervengao social.

2) Defini¢io conjunta dos eixos prioritarios' de intervencdo e dos problemas

prioritarios®.

3) Realizacdo de reunides mais alargadas (CLAS), com formacdo de grupos tematicos,
sobre os quais recaiu a “responsabilidade” de discussdo e defini¢do conjunta de acgdes a
incluir no PDS.

4) Elaboragao do Plano de Desenvolvimento Social e Plano de Accao dividido por
eixos de intervencao e por problemas prioritarios e para um horizonte temporal de 3 anos.

O instrumento de planeamento adoptado foi a Matriz de Enquadramento Logico MEL,
a qual permitiu organizar ideias, relacionar os elementos definidores, estruturar os objectivos
e distribuir as responsabilidades/tarefas que cada parceiro ird desempenhar na concretizagao
das accoes.

Estruturalmente, O Plano de Desenvolvimento Social apresenta um Objectivo
Estratégico, a Estratégia ¢ Objectivos Especificos por cada Problema Prioritario. Por sua
vez, cada objectivo especifico ¢ desdobrado em Resultados, Actividades, Indicadores,

Meios de Verificacdo e¢ Pressupostos Externos.

' Os eixos prioritarios de intervengdo apresentam-se como as grandes linhas orientadoras para o
desenvolvimento social e pretendem nortear acgdes presentes e futuras no Concelho de Manteigas, nas
diferentes areas de intervengao.

2 Os problemas prioritarios devem ser entendidos como as principais areas com necessidade e
possibilidade de intervengao.



No Plano de Accdo, sdo definidos: o Tempo, os Responsaveis ¢ os Parceiros das
varias actividades referidas no PDS.
Finalmente, de referir que a elaboragdo do PDS e do PA norteou-se, constantemente,
por trés aspectos essenciais:
1) Necessidade e preocupagdo em desenvolver objectivos e acgdes exequivelis,
objectivas, concretas e realistas.
2) Necessidade de adoptar uma metodologia consensual que permita a uniformizacao
do planeamento.

3) Realizacdo de um documento ndo muito extenso, de facil e rapida leitura.



4. Apresentacao dos Eixos Prioritarios e

das Intervencoes Operativos

As Intervengdes operacionais do PDS do Concelho de Manteigas foram concebidas e
estruturadas para um horizonte temporal de 3 anos, ou seja, de 2004 a 2007, de forma a

responder as orientacdes estratégicas, aos objectivos e as prioridades apresentados.

Eixo 1 — Contrariar o despovoamento do concelho e o envelhecimento, criando condigdes que
colmatem e previnam a pobreza e a exclusdo social e que favoregam a permanéncia da
populagao.

Problema prioritario — habitagao

Problema prioritario — insucesso e abandono escolar

Problema prioritario — isolamento dos idosos e deficientes

Problema prioritario — participagdo comunitaria

Eixo 2 — Elevar o nivel de formacdo dos municipes, promovendo a (re)qualificacdo, a
reconversao € o emprego.
Problema prioritario — desemprego

Problema prioritario — emprego precario

Eixo 3 — Mobilizar os varios agentes de desenvolvimento s6cio-econémico para a importancia
das duas grandes potencialidades do concelho: o turismo e o ambiente.

Problema prioritario — potencialidades turisticas e ambientais do concelho

Problema prioritario — investimento no turismo

Problema prioritario — infra-estruturas ligada ao turismo

Problema prioritario — acessibilidades



Os Eixos Prioritarios correspondem aos seguintes objectivos:

Eixo 1 — Problema Prioritario: Habita¢do

Objectivo Estratégico
Desenvolver respostas adequadas para a promoc¢do de melhores condigdes habitacionais,

promovendo a igualdade de oportunidades e prevenindo situacdes de risco de exclusdo, até 31

de Dezembro de 2007.

Estratégia

Para a concretizagdo do objectivo estratégico, estdo disponiveis os seguintes instrumentos
financeiros: regimes de apoio a nivel nacional e concelhio (RECRIA, REHABITA, SOLARH,
RECRIPH, PROHABITA, PERID ¢ PAFD), INH, POEFDS (Medida 5.1.) e RSI.

Objectivos Especificos
1. Elaborar um diagnéstico do parque habitacional do concelho, a fim de identificar, por
um lado, as habitacdes degradadas, nomeadamente, as situagdes de caréncia habitacional, e

por outro lado, as familias em situacdo de pobreza e exclusdo social, até Dezembro de 2007.
2. Criar um gabinete de apoio a habitag¢io para colmatar obstaculos no acesso aos apoios
habitacionais, mas também encaminhar as familias e idosos carenciados para
apoios/enquadramentos sociais disponiveis, até Dezembro de 2007.

3. Reflectir, continuamente, sobre a aplicabilidade das politicas habitacionais as situacoes
reais e consequentemente identificar constrangimentos/desadequacdes, at¢ Dezembro de

2007.

4. Requalificar dois Bairros Sociais Degradados (Bairro Social do Rio e 25 de Abril), até
Dezembro de 2007.

5. Construir os Bairros Sociais do Outeiro e de Sameiro, até Dezembro de 2007.
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Plano Operacional

Resultados Actividades Indicadores Meios de Pressupostos
Verificagio Externos
Diagnostico da habitagcdo | - Apresentar candidatura ao POEFDS (Medida | - N° de situacdes de - Relatoério do - Aprovacao da
para conhecer caréncia 5.1) caréncia Diagnostico candidatura
habitacional, familias e - Efectuar o levantamento das habitacdes (habitacionais e - Registos
idosos em situacao - Detectar as habitacdes degradadas e as sociais) identificadas | internos
precaria familias carenciadas - Inquérito
- Articular com grupos de trabalho da pobreza e aplicado as
do envelhecimento familias
- Tratar as informacgoes acerca das caréncias
habitacionais e sociais
Gabinete de apoio a - Apresentar candidatura ao POEFDS (Medida | - N° de candidaturas | - Lista de pedidos | - Aprovagdo da
habitagdo para superacao | 5.1) aos apoios de apoio candidatura
dos obstaculos no acesso | - Divulgar os regimes de apoio em vigor habitacionais - Lista de - Envolvimento
ao0s apoios (Sessdes de Sensibilizagdo) - N° de familias e presenca nas das Juntas de
- Articular com as Juntas de Freguesia idosos encaminhados | acc¢oes de Freguesia
- Atender e apoiar a populagdo com problemas | para apoios e sensibiliza¢ao - Receptividade
habitacionais e com comprovada caréncia socio- | enquadramentos - Documentos de | do publico-alvo
econdmica sociais divulgacdo (eventual ndo
- Encaminhar as familias carenciadas para o RSI | - N° de apoios adesao)
e apoios complementares (educacgdo, formacdo, | concedidos
saude, etc.)
Conhecimento mais - Cruzar dados com base nas situagdes de - N° de Situacoes de - Lista de
aprofundado sobre caréncia habitacional identificados caréncia habitacional | presenca nas
aplicabilidade das identificadas reunides
politicas habitacionais as - N° de respostas - Registos
situagdes reais conseguidas internos
Requalificagdo de - Celebrar Protocolo com os condominios dos - N° de reunides - Listas de
Bairros Sociais Bairros Sociais do Rio e 25 de Abril realizadas presengas
- Efectuar as obras de requalificacio - N° de participantes | - Protocolo
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nas reunioes

criado

- N° de obras - Registos
efectuadas internos
5.1 | Acgdes no ambito da - Demolir o antigo Bairro do Outeiro - N° de demolicdes - Registos
execugao do Projecto - Executar a 1? fase do projecto: construgao de - N° de fogos internos
“Requalificagcdo Urbana | 16 fogos com tipologia T1 e T2 construidos
do Bairro do Outeiro” - Reorganizar a zona envolvente - N° de familias
- Construir uma zona de lazer realojadas
5.2 | Bairro Social de Sameiro | - Estudar a viabilidade do Projecto - N° de reunides de - Registos
- Adquirir terrenos para a construcio do Bairro | trabalho internos
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Plano de Accao

Actividades Tempo Responsavel Parceiros
1. | - Apresentar candidatura ao POEFDS (Medida 5.1) Juntas de Freguesias,
- Efectuar o levantamento das habita¢des PNSE, INH, IPSS’s do
- Detectar as habitacdes degradadas e as familias carenciadas Out./04 — Dez./05 C.M.M. Concelho, CDSSS, IEF,
- Articular com grupos de trabalho da pobreza e do envelhecimento Regido Turismo da
- Tratar as informagoes acerca das caréncias habitacionais e sociais Serra da Estrela
2. |- Apresentar can@datura ao POEFDS (Med1da~5.1) o IPJ, CDSSS da Guarda
- Divulgar os regimes de apoio em vigor (Sessdes de Sensibilizacdo) .
. . Juntas de Freguesias,
- Articular com as Juntas de Freguesia IPSS’s do Concelho
- Atender e apoiar a populagdo com problemas habitacionais e com Out./04 — Dez./06 C.M.M. PNSE. [EFP ’
comprovada caréncia s6cio-econémica i .
. N . . Regido Turismo da
- Encaminhar as familias carenciadas para o RSI e apoios complementares
~ ~ , Serra da Estrela
(educagao, formagao, saude, etc.)
3. - szar dados com base nas situagdes de caréncia habitacional Out./04 — Dez./06 C.MM.
identificados
4. | - Celebrar Protocolo com os condominios dos Bairros Sociais do Rio e 25
de Abril Out./04 — Dez./07 C.M.M.
- Efectuar as obras de requalificacao
5. | - Demolir o antigo Bairro do Outeiro
5.1 | - Executar a 1? fase do projecto: constru¢do de 16 fogos com tipologia T1 e
T2 Out./04 — Dez./07 C.M.M. INH
- Reorganizar a zona envolvente
- Construir uma zona de lazer
5.2 | - Estudar a viabilidade do Projecto Out./04 — Dez./07 CMM. INH

- Adquirir terrenos para a constru¢ao do Bairro
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Eixo 1 — Problema Prioritario: Insucesso e abandono escolar

Objectivo Estratégico
Assegurar um ensino com qualidade e contribuir para a melhoria dos niveis de
aproveitamento escolar e diminuicdo do abandono escolar, prevenindo, desta forma,

comportamentos de risco entre os jovens, até 31 de Dezembro de 2007.

Estratégia

Para a concretizagdo do objectivo estratégico, estdo disponiveis os seguintes instrumentos
financeiros: POEFDS (Medida 5.1), POSI, PRODEP, Secretaria de Estado da Juventude e
C.M.M.

Objectivos Especificos

1. Melhorar a qualidade e a equidade de acesso a educagao, através da Accdo Social Escolar,
da Accdo Educativa e da conservagdo dos edificios escolares, efectuando obras de
requalificacdo e conservagao, e dotar todos os estabelecimentos de ensino do pré-escolar e do

1° ciclo do ensino basico de computadores com acesso a Internet, at¢ Dezembro de 2007.

2. Desenvolver projectos inovadores que contrariem o insucesso € abandono escolar:

- através da dinamizag¢do de actividades extra-escolares que vao ao encontro das
necessidades efectivas das criancas, no Clube de Ideias, no Centro de Apoio Juvenil e em
campos de férias, com enquadramento pedagdgico;

- através do acesso as Tecnologias de Informacao.

3. Implementar um Programa Formativo para 15 jovens que abandonaram a escola, na area

do Turismo Aventura, para lhes facilitar a transicao para a vida activa, at¢ Dezembro de 2007.

4. Criar um gabinete de apoio ao aluno e jovem (com servigo de psicologia e orientagao
escolar) e aos pais, composto por uma equipa pluridisciplinar, para prevenir situacdes de
risco como a toxicodependéncia, o alcoolismo, etc., e sensibilizar os pais para a importancia

da escolaridade, até Dezembro de 2007.
5. Implementar o Cartao Junior, at¢ Dezembro 2007.

6. Dinamizar a Loja da Juventude, espaco para a prestagdo de servigo ao publico jovem, até

Dezembro 2007.
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Plano Operacional

Resultados

Actividades

Indicadores

Meios de
Verificagio

Pressupostos
Externos

1. | Requalificagao/Conser
vag¢ao dos Jardins-de-
infancia e das Escolas
do 1° CEB, promogao
da Acgdo Social
Escolar e da Accao
Educativa

- Executar as directrizes da Carta Educativa

- Colocar auxiliares de ac¢ao educativa e
promover o prolongamento de horario nos JI
- Continuar a disponibilizar transportes
escolares aos alunos dos 1°,2°¢ 3° CEB e
subsidio as refeigoes ao Pré-Escolar e 1° CEB
- Dotar estabelecimentos de ensino de
computadores com acesso a Internet

- N° de escolas
intervencionadas

- N° de computadores
instalados

- N° de auxiliares nos JI

- Registos internos

2. | Acgdes promovidas no
2.1 | ambito da execucao do
Projecto “Manteigas
(em) Movimento”

- Realizar os varios Ateliers e as visitas de
estudo previstos na planifica¢do anual do Clube
de Ideias

- Promover, anualmente, 6 actividades ligadas
ao desporto Radical, no ambito da Acgao —
Descobrir Natureza

- N° de inscritos no Clube
de Ideias

- N° de Ateliers realizados
- N° de visitas de estudo

- N° de participantes nas
actividades

- Relatorio de
execucao das
actividades

- Listas de presenga
- Grau de satisfagao
dos jovens

2.2 | Acgdes promovidas no | - Apresentar candidatura ao POEFDS (Medida | - N° de inscritos no Centro | - Relatorio de Aprovacao da
ambito da execu¢ao do | 5.1) de Apoio Juvenil execucgao das candidatura
Projecto “Viver Mais - Criar o Centro de Apoio Juvenil (criagao de - N° de participantes nas actividades Participacao
Manteigas” um espaco ludico-didactico e realizacdo de actividades do Clube - Listas de presenca | das criancas e

Acgoes de Informagao — toxicodependéncia, Ambiente e Aventura - Grau de satisfagdo | jovens

alcoolismo, sexualidade, alimentacgao, etc.) - N° de participantes na das criancas e dos

- Criar o Clube Ambiente e Aventura Acgdes de Informagao jovens

(realizag@o de campos de férias) - N° de Accdes de - Registos internos
Informagao

2.3 | Accdes promovidas no | - Promover actividades na area da formacdo em | - N° de jovens que - Listas de presenga | Participacao
ambito do “Espago competéncias informaticas basicas frequentam o Espago dos jovens
Internet” (POSI) Internet

3. | Formacdo de 15 jovens | - Apresentar candidatura ao POEFDS (Medida | - N° de horas - Plano de formagdo | - Aprovacao
no ambito do “Turismo | 5.1) - N° de técnicos envolvidos | - Documentos de da
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Aventura”

- Divulgar o curso
- Realizar a formagao

divulgacao
- Lista de presencas

candidatura

Gabinete de apoio
psico-social ao aluno,
jovem e pais

- Constituir uma equipa de trabalho
pluridisciplinar

- Reunir para a definicdo do Gabinete
(funcionamento, ambito, actuagao, etc.)

- Abrir o Gabinete de acompanhamento psico-
social

- Sensibilizar as familias para a importancia do
percurso escolar na vida dos filhos

- N° de elementos da
equipa de trabalho

- N° de jovens que
recorrem ao Gabinete

- N° de reunides

- N° de escolas envolvidas

- Lista de presenca
- Sintese das
reunioes realizadas

Participagao
dos alunos,
jovens e pais

Cartdo Junior

-Criar as condi¢des de acesso ¢ beneficios do
Cartdo Junior

- Estabelecer protocolos com entidades
colaboradoras

- Divulgar o Cartdo, receber inscrigdes €
dinamizar as ac¢des previstas

- N° de beneficios

- N° de protocolos
estabelecidos

- N° de inscrigdes

- N° de accgoes realizadas

- Sintese das
reunioes realizadas
- Boletim de
inscrigao

- Registos internos

Participagao
dos Jovens

Loja da Juventude

- Apresentar candidatura ao Gabinete do
Secretario de Estado da Juventude

- Criar um espago para prestacdo de servigos ao
publico jovem (salas de estudo, utilizacao de
equipamento informdtico, aconselhamento, etc.)

- N° de servigos prestados
- N° de utentes

- Grau de satisfacao dos
utentes

- Registos internos

Aprovagao da
candidatura
Participagao
das criancas e
jovens
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Plano de Accao

Actividades Tempo Responsavel Parceiros
1. | - Executar as directrizes da Carta Educativa
- Colocar auxiliares de ac¢do educativa e promover o prolongamento de horario nos JI Conselho Municinal de
- Continuar a disponibilizar transportes escolares aos alunos dos 1°, 2° ¢ 3° CEB ¢ Out.04/Dez.07 C.M.M. . p
AT o . N Educacao
subsidio as refei¢cdes ao Pré-Escolar ¢ 1° CEB
- Dotar estabelecimentos de ensino de computadores com acesso a Internet
2. | - Realizar os varios Ateliers e as visitas de estudo previstos na planificacdo anual do Agrupamento de
2.1 | Clube de Ideias . Escolas de Manteigas,
- Promover, anualmente, 6 actividades ligadas ao desporto Radical, no ambito da Accao Out.04/Mai.05 CM.M. Associagoes e IPSS’S
— Descobrir Natureza do concelho
2.2 | - Apresentar candidatura ao POEFDS (Medida 5.1) ——
. . . o .1 N L Associagdo | Agrupamento de
- Criar o Centro de Apoio Juvenil (criacdo de um espago ludico-didactico e realizagao de .
~ ~ Out.04/Dez.07 Manteigas | Escolas
Acgoes de Informacao) Solidéria CMM.. IDT
- Criar o Clube Ambiente e Aventura (realizagdo de campos de férias) T
2.3 | - Promover actividades na 4rea da formag¢ao em competéncias informaticas bésicas Out.04/Dez.07 CMM. Agrupamento de ‘
Escolas de Manteigas
3. | - Apresentar candidatura POEFDS (Medida 5.1) Associagao | ADRUSE
- Divulgar o curso Out.04/Jul.05 Manteigas C.M.M.
- Realizar a formagao Solidéria
4. | - Constituir uma equipa de trabalho pluridisciplinar Associagdo Manteigas
- Reunir para a definicdo do Gabinete (funcionamento, &mbito, actuagdo, etc.) Out.04/Dez.07 Agrupamento | Solidaria, C.M.M.
- Abrir o Gabinete de acompanhamento psico-social ' ' de Escolas | Centro de Saude
- Sensibilizar as familias para a importancia do percurso escolar na vida dos filhos CDSSS da Guarda
5. | -Criar as condi¢des de acesso e beneficios do Cartao Janior Associagoes e IPSS’S
- Egtabelecer prot~ocolos com ent1§a~(1€s col.aborgdoras ) ‘ Out.04/Dez.07 CMM. do concelho,
- Divulgar o Cartéo, receber inscri¢des e dinamizar as acg¢des previstas Agrupamento de
Escolas de Manteigas
6. | - Apresentar candidatura ao Gabinete do Secretario de Estado da Juventude
- Criar um espaco para prestagao de servigos ao publico jovem (salas de estudo, Out. 04/Dez. 07 C.M.M.

utilizacdo de equipamento informdtico, aconselhamento, etc.)
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Eixo 1 - Problema Prioritario: Isolamento dos idosos e deficientes

Objectivo Estratégico

Promover o convivio ¢ melhorar a rede de equipamentos sociais ¢ de apoio aos idosos e

deficientes, até 31 de Dezembro de 2007.

Estratégia

Para a concretizagdo do objectivo estratégico, estdo disponiveis os seguintes instrumentos
financeiros: C.M.M., RSI, POEFDS, Programa Operacional de Saude — Saude XXI. A
AFACIDASE, em colaboracdo com parceiros do CLAS, estd igualmente disponivel para

contribuir a sua concretizagao.

Objectivos Especificos

1. Romper com situacdes de isolamento pessoal e social da populacdo idosa, através das
actividades promovidas pelo Cartao Municipal do Idoso ¢ pelo Centro Troca de Saberes e
Fazeres, que englobam actividades ludico-desportivas, Sessdes de Informagdo e animagao

socio-cultural e convivio intergeracional e inter-freguesias, at¢ Dezembro de 2007.

2. Criar e dinamizar equipamentos de apoio aos idosos, até Dezembro de 2007:
- Centro de Dia, na Freguesia de Sameiro, com a valéncia de Apoio Domiciliario,

- Centro de Noite, na Freguesia de Vale de Amoreira.

3. Criar uma Unidade de Internamento de estadia média e prolongada, na area dos
Cuidados Continuados de Satde (Remodelagcdo e adaptacdo do Hospital e aquisicdo de
equipamentos), para responder a caréncias existentes no dominio da satude, até Dezembro de

2007.

4. Remodelar o Centro de Saude de Manteigas, a fim de aumentar a sua capacidade de

utilizagdo, e dota-lo de novos equipamentos, até Dezembro de 2004.

5. Constituir um grupo inter-institucional (com Parceiros do CLAS) que promova ac¢des de
sensibilizacdo junto das familias do concelho, no sentido de recorrerem a AFACIDASE para a
integracao socio-laboral de deficientes, visando a melhoria das condi¢des de vida, por um
lado, e a empregabilidade, por outro, deste grupo com maior vulnerabilidade, at¢ 31 de

Dezembro de 2007.
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Plano Operacional

Resultados Actividades Indicadores Meios de Pressupostos
Verificacao ERLERCE
1.1 | Acgdes promovidas no | - Executar, anualmente, o Plano de actividades | - N° de participantes - Listas de - Participagao dos
ambito do Cartdo do Cartao Municipal do Idoso nas actividades inscritos idosos
Municipal do Idoso - Manter em funcionamento o Gabinete de - N° de actividades - Relatorios das
apoio desenvolvidas actividades
- Manter em funcionamento as Oficinas de (viagens, convivios) executadas
Trabalhos Manuais - Grau de satisfacdo - Registos internos
- Proporcionar aulas de ginastica geriatrica dos envolvidos nas
actividades
1.2 | Acgdes promovidas no | - Apresentar candidatura ao POEFDS (Medida | - N° de participantes - Listas de - Aprovagao da
ambito da execucdo do | 5.1) nas actividades presencas candidatura
Projecto “Viver Mais - Criar o Centro Troca de Saberes - N° de actividades - Relatorios das - Participacao dos
Manteigas” - Promover a animagao socio-cultural, - N° de Sessoes de actividades idosos
actividades de ocupagao dos tempos livres e Informagao executadas
desporto e de convivio - Registos internos
- Realizar Sessdes de Informagao (saude,
alimentacdo, exercicio fisico, etc.)
2. | Centro de Dia em - Dinamizar o Centro de Dia de Sameiro, - N° de utentes - Registos internos | Adesdo dos
2.1 | Sameiro com Apoio executando, anualmente, o plano de apoiados - Relatoérios das idosos
Domiciliario actividades (animagao e sessoes de - Taxa de cobertura actividades
informagao) - Taxa de ocupacao realizadas
- Grau de satisfacao
dos utentes
2.2 | Centro de Noite em - Construir o Centro de Noite de Vale de - N° de utentes - Registos internos | Adesao dos
Vale de Amoreira Amoreira apoiados - Relatoérios das idosos

- Coloca-lo em funcionamento
- Dinamiza-lo, executando anualmente, o
plano de actividades

- Taxa de cobertura
- Taxa de ocupacao
- Grau de satisfagao

actividades
realizadas
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dos utentes

Unidade de
Internamento de estadia
média e prolongada
(com capacidade para
19 utentes)

- Apresentar candidatura ao POS - Satde XXI
- Efectuar as obras de
remodelacdo/reconversdo do Hospital e
adquirir equipamento

- Montar sala de fisioterapia

- Contratar pessoal especializado

- Colocar em funcionamento a Unidade

- N° de utentes
internados

- Taxa de cobertura
- Taxa de ocupacao
- Grau de satisfagdo
dos utentes

- Registos internos

- Aprovacgao da
candidatura

Accodes de
Sensibilizagdo para a
integragdo dos
deficientes

- Constituir uma equipa de trabalho
pluridisciplinar

- Reunir para defini¢cdo de estratégias
- Realizar acg¢des de sensibilizagdo

- N° de elementos da
equipa de trabalho

- N° de reunides

- N° de acgodes de
sensibilizacao

- N° de familias
sensibilizadas

- Listas de
presenga

- Sinteses das
reunides
realizadas

Participacao das
familias

Remodelagdo do
Centro de Saude de
Manteigas

- Executar as obras de ampliagdo e
remodelagao do edificio
- Adquirir novos equipamentos

- N° de utentes
- Grau de satisfagao
dos utentes

- Registos internos
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Plano de Accao

Actividades Tempo Responsavel Parceiros
1.1 | - Executar, anualmente, o Plano de actividades do Cartdo Municipal do Associagdo Manteigas
Idoso Solidéria, Agrupamento de
- Manter em funcionamento o Gabinete de apoio Out. 04/Dez. 07 CMM. Escolas, Grupos associativos
- Manter em funcionamento as Oficinas de Trabalhos Manuais do concelho
1.2 | - Apresentar candidatura ao POEFDS (Medida 5.1)
. . C.M.M.
- Criar o Centro Troca de Saberes Associagdo Aorupamento de Escolas
- Promover a animagao socio-cultural, actividades de ocupagdo dos tempos | Out. 04/Dez. 07 Manteigas ETUp i
. . o Grupos associativos e
livres e desporto e de convivio Solidaria IPSS’S do concelho
- Realizar Sessdes de Informagdo (saude, alimentagdo, exercicio fisico, etc.)
2. | - Dinamizar o Centro de Dia de Sameiro, executando, anualmente, o plano Comissao CDSSS
2.1 | de actividades (animagao e sessdes de informagao) Out. 04/Dez. 07 | Fabriqueirade | C.M.M.
Sameiro
2.2 | - Construir o Centro de Noite de Vale de Amoreira Associagao de
- Colocéa-lo em funcionamento Melhoramentos | CDSSS
. ., . Out. 04/Dez. 07
- Dinamiza-lo, executando anualmente, o plano de actividades de Vale de C.M.M.
Amoreira
3. | - Apresentar candidatura ao POS - Saude XXI
- Efectuar as obras de remodelagao/reconversdao do Hospital e adquirir
equipamento Santa Casa da
quib . . Out. 04/Dez. 07 | Misericordia de | C.M.M.
- Montar sala de fisioterapia .
.. Manteigas
- Contratar pessoal especializado
- Colocar em funcionamento a Unidade
4. | - Constituir uma equipa de trabalho pluridisciplinar
- Reunir para definicdo de estratégias Out. 04/Dez. 05 | AFASIDASE | Membros do CLAS
- Realizar ac¢des de sensibilizacao
5. | - Executar as obras de ampliagdo e remodelagdo do edificio Centro de
- Adquirir novos equipamentos Out. 04/Jul. 05 Saude de C.M.M.
Manteigas
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Eixo 1 - Problema prioritario: Participacio comunitaria

Objectivo Estratégico

Incentivar a vida colectiva e possibilitar o acesso ao lazer, cultura, desporto e entretenimento,

até 31 de Dezembro de 2007.

Estratégia

Para a concretizagdo do objectivo estratégico, estdo disponiveis os seguintes instrumentos

financeiros: C.M.M., POEFDS (Medida 5.1) e Instituto para a Gestao das Lojas do Cidadao

Objectivos Especificos
1. Promover a animac¢ao comunitaria, estabelecendo programas/agendas de actividades
promotoras de cultura, lazer e desporto (comemoragdes, concursos Literarios, feiras do livro,

torneios, corridas, festas, etc.), at¢ Dezembro de 2007.

2. Sensibilizar os residentes do concelho para os seus direitos e deveres como cidadaos
europeus, portugueses e municipes, refor¢ando o conceito e pratica da cidadania activa,

através da realizagdo de um conjunto de Sessdes de Informacio, Seminarios e Coloquios.

3. Realizar uma acc¢ao de formacao para os agentes de desenvolvimento local e social, sobre
questdes com cidadania, participacdo, igualdade de oportunidade e parceria, at¢ 31 de

Dezembro de 2007.

4. Dinamizar as colectividades que promovam acg¢des de animagdo soOcio-cultural e
desportivas, através da oferta de um conjunto de apoios que passam pela formagdo informal

no ambito das TIC’s e gestdo de projecto e pelo apoio administrativo, até Dezembro de 2007.

5. Melhorar a prestacdo de servigos aos municipios, até Dezembro de 2007:
- Posto de Atendimento ao Cidadao, para concentrar servigos da Administragdo Publica.
- Sistema de Qualidade e Certificacdo dos Servicos da Autarquia, para aumentar a

qualidade dos servigos municipais.
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Plano Operacional

Resultados Actividades Indicadores Meios de Pressupostos
Verificacao LEbTIES
1. | Animagdo - Executar, anualmente, as actividades | - N° de participantes nas - Registos internos - Participagdo da
comunitaria culturais e desportivas da “Agenda” actividades - Relatorio das comunidade
da CM.M. - N° de actividades realizadas | actividades
- Grau de satisfacao dos - Boletim Municipal
envolvidos
2. | Animar(te), no - Apresentar candidatura ao POEFDS | - N° de participantes nas - Relatorios das - Aprovacgao da
2.1 | ambito da execugao (Medida 5.1) actividades actividades candidatura
do Projecto “Viver - Dinamizar 3 espagos temporais: - Grau de satisfagdo dos - Participagdo da
Mais Manteigas” Carnaval, Festas Populares e Outono | envolvidos comunidade
2.2 | Accdes promovidas - Realizacdo de Seminarios e Sessdes | - N° de Seminarios e Sessdes - Listas de inscritos - Participagdo da
no ambito da de Informacao de Informacao - Relatorios das comunidade
execucao do Projecto - N° de participantes actividades
“Manteigas (em) - Grau de satisfacdo dos - Questionarios
Movimento™ participantes aplicados aos
inscritos
2.3 | Accdes promovidas - Apresentar candidatura ao POEFDS | - N° de participantes - Listas de inscritos - Aprovagao da
no ambito da (Medida 5.1) - N° de Seminarios e Serrdes - Relatorios das candidatura
execucao do Projecto | - Realizacdo de Seminarios Serranos actividades - Participagdo da
“Viver Mais - Realizagao de “Serdes Serranos” - Grau de satisfacao dos - Questionarios comunidade
Manteigas” participantes aplicados aos
inscritos
3. | Acg¢do de formagao - Apresentar candidatura ao POEFDS | - N° de participantes - Lista de presencas - Aprovacgao da
para agentes de (Medida 5.1) - N° de horas - Registos internos candidatura
desenvolvimento - Divulgar a ac¢do de formagao - Grau de satisfacdo dos - Participagdo da
- Realizar a acc¢do de formacao participantes comunidade
- Grau de satisfacdo dos
participantes
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e Certifica¢dao dos
Servigos da
Autarquia

funcionamento dos servigos
autarquicos

- Implementar um Sistema de Gestdo
de Qualidade

- Formalizar os Processos

- Pedir Auditoria

- Certificar os servigos

- N° de Processos formalizados

4. | Acgdes promovidas - Apresentar candidatura ao POEFDS | - N° de participantes nas - Listas de presenca - Aprovacao da
no ambito da - Divulgar os apoios reunides - Registos internos candidatura
execugdo do Projecto | - Reunir com as colectividades - N° de reunides - Participagao da
“A Estrela no Social” | - Prestar apoio administrativo, - N° de colectividades apoiadas comunidade

formac¢ao informal no ambito das - Adesao das
TIC’s e gestdo de projectos colectividades

5. | Posto de - Apresentar candidatura ao IGLC - N° de servigos prestados - Registos internos

5.1 | Atendimento ao - Disponibilizar espago e equipa-lo - N° de clientes atendidos
Cidadao - Formar Recursos Humanos

- Fornecer varios servigos da
Administragao Publica (ADSE, DGV,
EDP, etc.)
5.2 | Sistema de Qualidade | - Efectuar o diagnoéstico do - N° de reunides - Registos internos
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Plano de Accao

Actividades Tempo Responsavel Parceiros
1. | - Executar, anualmente, as actividades culturais e desportivas da “Agenda” da Grupos associativos e
CM.M. Out. 04/Dez. 07 CM.M. IPSS’s do concelho
Juntas de Freguesias
2. | - Realizagdo de Seminarios e Sessdes de Informagao Agrupamento de Escolas
2.1 Out. 04/Maio 05 C.M.M. Associacoes e IPSS’S do
concelho
2.2 | - Apresentar candidatura ao POEFDS (Medida 5.1) C.M.M.
- Realizacdo de semindrios Associagdo | Grupos associativos e
- Realizacao de “Serdes Serranos” Out. 04/Dez. 07 Manteigas | IPSS’s
Solidaria do concelho
Juntas de Freguesias
2.3 | - Apresentar candidatura ao POEFDS (Medida 5.1)
- Divulgar a ac¢ao de formacgao Out. 04/Jul. 05 C.M.M. ADRUSE
- Realizar a ac¢do de formacao
4. |- Apresentar cand.ldatura ao POEFDS C.MM.
- Divulgar os apoios Grupos associativos e
- Reunir com as colectividades Out. 04/Dez.06 ADRUSE p’
) . . L. . , IPSS’s do concelho
- Prestar apoio administrativo, forma¢do informal no ambito das TIC’s e .
~ . Juntas de Freguesias
gestdo de projectos
5.1 | - Apresentar candidatura ao IGLC
- Disponibilizar espaco e equipa-lo . ~
- Formar Recursos Humanos Out. 04/Dez. 07 C.M.M. }jm 1tu(‘;o I?.r; ZNG estao das
- Fornecer varios servigos da Administragao Publica (ADSE, DGV, EDP, cjas do Lidadao
etc.)
5.2 | - Efectuar o diagnostico do funcionamento dos servi¢os autarquicos
- Implementar um Sistema de Gestdo de Qualidade
- Formalizar os Processos Out. 04/Jul.05 CM.M.

- Pedir Auditoria
- Certificar os servigos
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Eixo 2 — Problema Prioritario: Desemprego

Objectivo Estratégico

Criar emprego, qualificar os Recursos Humanos e mobilizar as pessoas que se encontram

excluidas do mercado de trabalho, até 31 de Dezembro de 2007.

Estratégia

Para a concretizagdo do objectivo estratégico, estdo disponiveis os seguintes instrumentos

financeiros: POEFDS (Medida 5.1), IEFP e PEPS.

Objectivos Especificos
1. Proporcionar um conjunto de actividades (ateliers semanais de trabalhos manuais, visitas a
empresas de Inser¢do ou Cooperativas e Sessdes de Informacdo) a mulheres desempregadas

do concelho, no sentido de desenvolver competéncias e promover a empregabilidade, até

Maio de 2005.

2. Diminuir a percentagem de desempregados, através da criacdo do Observatorio do
Emprego, especialmente vocacionado para acompanhar e apoiar os desempregados do

concelho na procura de emprego, formagdo e/ou estagio profissional, at¢ Dezembro de 2007.

3. Estabelecer prioridades de formacdo de acordo com as necessidades actuais do concelho
em termos de mao-de-obra, na Optica de facilitagdo da (re)inser¢do no mercado de trabalho,
promovendo dois Cursos de Formacao: Sapadores Florestais e Costura/Bordados, até

Dezembro de 2007.

4. Realizar uma accio de formacgao, em regime laboral, para 15 profissionais de cozinha, até

Dezembro de 2007.

5. Implementar uma area de localizacio empresarial, que permita a instalacdo de micro e

pequenas e médias empresas no concelho, até Dezembro de 2007.
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Plano Operacional

Resultados Actividades Indicadores Meios de Verificacao Pressupostos
Externos
1. | Criar- Aprender e - Realizar ateliers semanais (bordados, | - N° de participantes - - Relatérios das - Participagdo das
Ensinar, no ambito da | vitrais, velas, pintura, etc.) - N° de Ateliers realizados actividades mulheres
execucao do Projecto | - Proporcionar visitas a Empresas de - N° de técnicas ensinadas - Questionarios desempregadas

“Manteigas (em)
Movimento”

Insercao
- Realizar Sessoes de Informagao
(alimentacao, adolescéncia, etc.)

- N° de visitas realizadas
N° de Sessdes realizadas
- Grau de satisfacao dos
participantes

aplicados aos inscritos

2. | Observatoério de
Emprego, no ambito
da execucao do
Projecto “Viver Mais
Manteigas”

- Apresentar candidatura do POEFDS
(Medida 5.1)

- Reunir para definir parceiros que
possam proporcionar emprego,
formagao e/ou estagio

- Criar protocolos de parcerias

- Divulgagdo do Observatorio

- Acompanhar e inserir os inscritos

- N° de participantes nas
reunides

- Grau de envolvimento/
adesdo dos parceiros

- N° de casos acompanhados
- N° de casos inseridos

- Lista de presenga na
reunido

- Protocolos de
parceria

- Registos internos

- Documentos de
divulgacao

- Aprovagao da
candidatura

- Envolvimento
dos parceiros

- Adesdo do
publico-alvo

3. | Acgdes no ambito da

- Apresentar candidaturas ao PEPS

- N° de participantes

- Plano de formacao

- Aprovacgao da

execucao do Projecto: | - Divulgar o curso de sapadores - N° de horas - Documentos de candidatura
“Preservagao dos florestais divulgacao
Saberes Fazeres e da | - Divulgar o curso de costura/bordados - Lista de presencas
Natureza” - Realizar as formagdes
4. | Acc¢ao de formacgao - Divulgar a Ac¢do - N° de participantes - Plano de formacao - Adesao do

de cozinheiros - Realizar a formagao - N° de horas - Documentos de publico-alvo
divulgacao
- Lista de presencas
5. | Area de localizagio - Promover o Plano de Pormenor para | - N° de empresas instaladas | - Licenciamentos
empresarial a area de localizagdo empresarial - N° de postos de trabalhos autorizados

- Executar as infra-estruturas

criados
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Plano de Accao

Actividades Tempo Responsavel Parceiros
- Realizar ateliers semanais (bordados, vitrais, velas, pintura, etc.) Centro de Emprego
- Propprcmnar YlSltaS a Empres~as de'InsergaE) o Out. 04/Maio 05 C.MM. da Gu:?lrd'il,
- Realizar Sessoes de Informacao (alimentagdo, adolescéncia, etc.) Associagoes e
IPSS’S do concelho
- Apresentar candidatura do POEFDS (Medida 5.1) ADRUSE
- Reunir para definir parceiros que possam proporcionar emprego, - CM.M.
~ , . Associacao
formacgao e/ou estagio . Empresas do
i . Out. 04/Dez. 07 Manteigas
- Criar protocolos de parcerias Solidéria Concelho
- Divulgacdo do Observatério Centro de Emprego
- Acompanhar e inserir 0s inscritos da Guarda
- Apresentar candidaturas ao PEPS ADRUSE
- Divulgar os cursos Out. 04/Jul.05 C.M.M. Centro de Emprego
- Realizar as formagdes da Guarda
- Divulgar a Acgao Centro de
- Realizar a formagao Out. 04/ Emprego da C-M.M.
Guarda
- Promover o Plano de Pormenor para a area de localizacao empresarial Out. 04/Dez. 07 C.MM.

- Executar as infra-estruturas
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Eixo 2 - Problema Prioritario: Emprego precario

Objectivo Estratégico

Melhorar a qualificagdo da mao-de-obra para elevar a estabilidade da empregabilidade da

populacdo activa, até 31 de Dezembro de 2007.

Estratégia

Para a concretizagdo do objectivo estratégico, estdo disponiveis os seguintes instrumentos

financeiros: EQUAL, Programa Face, no ambito do PIBI, CRVCC e POEFDS (Medida 4.4).

Objectivos Especificos

1. Desenvolver ac¢des de reconversao de trabalhadores em situagdo de emprego precario,

até Dezembro de 2007.

2. Acompanhar o desenvolvimento de um conjunto de Cursos de Formagao (confeccio,
malhas, tinturaria, ultimagdo, tecelagem, etc.) promovido pela SOTAVE (Industria Téxtil)

para facilitar a manuten¢do de postos de trabalho da empresa, at¢ Dezembro de 2007.

3. Elevar o nivel de qualificacdo da populacdo activa adulta, através da melhoria das

competéncias pessoais, sociais e profissionais, at¢ Dezembro de 2007.
4. Incentivar 12 mulheres do concelho, desempregadas ou em situa¢dao de emprego precario, a

criarem o seu proprio negocio, através de um conjunto de acgdes: formagdo, consultadoria e

apoio ao arranque do negdcio, até Dezembro de 2007.
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Plano Operacional

Resultados Actividades Indicadores Meios de Pressupostos
Verificacio Externos
1. | Accdes promovidas no | - Apresentar candidatura ao EQUAL - N° de pessoas - Registos internos | - Aprovagao da
ambito do Projecto - Executar as 18 actividades propostas na envolvidos candidatura
ProreQuam candidatura (localizagdo e caracterizagdo de | - N° de ac¢des de
oportunidades de reconversao profissional, | formagao-piloto
definicdo de metodologias, ac¢des de realizadas
formacao-piloto, criacao da academia de
negécio de Manteigas, etc.)
2. | Plano de Formagao da | - Apresentar candidatura ao Programa Face | - N° de trabalhadores | - Registos internos | - Aprovagdo da
SOTAVE - Realizag¢do dos Cursos de Formagao envolvidos candidatura
- N°de cursos
realizadas
- N° de horas por
cursos
3. | CRVCC - Encaminhar para 0o CRVCC (ADRUSE) as | - N° de pessoas - Registos internos
pessoas que reunem as condi¢des adequadas | encaminhadas

- N° de certificacdes

4. | Accdes promovidas no
ambito do Projecto
“Mulheres
empreendedoras:
activas e iguais — Criar
o seu Negocio”

- Apresentar candidatura ao POEFDS
(Medida 4.4)

- Divulgar o Projecto

- Realizar a formagao (166 horas)

- Proporcionar consultadoria (até 100 horas)
para elaboracdo do Plano de Negocio

- Atribuir apoio de arranque ao negdcio

- N° de inscrigdes
N° de formadores N°
de consultores

N° de Planos de
Negocios

N° de apoios

- Plano de
formacao

- Documentos de
divulga¢do

- Listas de
presenga

- Registos internos

- Aprovagao da
candidatura

- Adesao do
publico-alvo
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Plano de Accao

Actividades Tempo Responsavel Parceiros
- Apresentar candidatura ao EQUAL UBI, Associacao de
- Executar as 18 actividades propostas na candidatura (localizagdo e Municipios da Cova da
caracterizagdo de oportunidades de reconversdo profissional, defini¢do de Out. 04/Dez. 07 CMM Beira, ADRUSE, ANJE,
metodologias, ac¢des de formagao-piloto, criagdo da academia de negocio ' ' R GLOBAL CHANGE
de Manteigas, etc.) Consultores, Fundacao

Escola GEST e ENERAREA

- Aprqsentflr candidatura ao PrograrPa Face Out. 04/Dez. 05 SOTAVE Centro de Emprego da
- Realizacdo dos Cursos de Formacao Guarda
- Engafnlnhar para o CRVCC (ADRUSE) as pessoas que retnem as Out. 04/Dez. 07 | ADRUSE | Membros do CLAS
condi¢des adequadas
- Apresentar candidatura ao POEFDS (Medida 4.1)
- Divulgar o Projecto
- Realizar a formagao (166 horas) ADRUSE
- Proporcionar consultadoria (até 100 horas) para elaboragao do Plano de Out. 04/Dez. 03 CMM, IEFP

Negocio
- Atribuir apoio de arranque ao negdcio
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Eixo 3 — Problema Prioritario: Potencialidades turisticas e ambientais do Concelho

Objectivo Estratégico

Promover a preservacdo, valorizacdo e divulgacdo do patriménio material e imaterial
(monumentos, paisagem, artesanato, produtos agro-alimentares locais, etc.) e a requalificagdo
urbana, refor¢ando deste modo o turismo ¢ o ambiente como factores de desenvolvimento, até

31 de Dezembro de 2007.

Estratégia
Para a concretizagdo do objectivo estratégico, estdo disponiveis os seguintes instrumentos
financeiros: Fundo Florestal Permanente, Plano Nacional de Prevenc¢dao e¢ Proteccdo da

Floresta contra os Incéndios Florestais, AGRIS, DRABI, Programa Operacional do Ambiente

INTERREG, AIBT Serra da Estrela, LEADER +, POEFDS (Medidas 2.1 e 5.1) e FEDER.

Objectivos Especificos
1. Elaborar o Diagnéstico do Ambiente, com o objectivo de se efectuar o levantamento da

qualidade ambiente do concelho, até Dezembro de 2007.

2. Promover o ordenamento dos espagos florestais, dota-los de instrumentos de prevengao que
diminuam as probabilidades de ocorréncia de incéndios e sensibilizar a populacdo para a
preservacao dos recursos naturais, até Dezembro de 2007, através de:

- Campanhas de sensibilizag¢do aos cidadaos para o risco de incéndios

- Comissao Municipal de Defesa da Floresta contra Incéndios ¢ Gabinete Florestal

- Equipas de Sapadores florestais do PNSE, da Comissdao de Compartes ¢ da Camara

Municipal

3. Implementar um conjunto de iniciativas que promovam turistica e culturalmente o
concelho, até Dezembro de 2007, através de:
- Eventos importantes para a sua imagem:
- Mostra de Actividades e Feira do Artesanato
- Dinamizac¢ao do Nucleo de Recreio das Penhas Douradas e do Vale do Rossim
- Roteiro Turistico subordinado ao tema “agua”, através do Projecto ‘“Promocao de

Produtos da Serra da Estrela”
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- DVD sobre Manteigas subordinado ao tema ‘“agua”, através do Projecto “Manteigas
(em) Movimento”

- DVD promocional da Serra da Estrela

- Participagdo do concelho em feiras/exposigdes de Ambito nacional e internacional

- Percursos Pedestres da Vila de Manteigas

- Manual de hotelaria e restauracio do Concelho de Manteigas

4. Contribuir para a melhoria do atendimento por parte de agentes turisticos-chave, facultando

Cursos de Formacio para hoteleiros e outro para técnicos de termas.

5. Dinamizar a Zona de Caca Associativa de Manteigas, at¢ Dezembro de 2007.

6. Criar a Concessido de Pesca no Rio Zézere, entre a Ponte dos Frades e a Fonte Paulo Luis

Martins, até Dezembro de 2007.

7. Promover um novo pdlo de atrac¢do turistica através do Projecto de Reconversio Urbana
de Sao Gabriel, requalificando este nucleo urbano ligado a industria dos lanificios, dotando
os edificios degradados de novas valéncias, tais como um centro museologico ligado aos
lanificios (como complemento do Museu dos Lanificios da Covilhd) e de um centro de
interpretacdo ambiental, e aproveitando os cursos hidricos existentes para producdo de

energia, até Dezembro de 2007.

8. Criar equipamento de apoio ao Viveiro das Trutas, através da construcdo de um Parque de

Merendas e de um Parque Infantil, at¢ Dezembro de 2007.

9. Requalificar o Jardim da Entrada da Vila, até Dezembro de 2007.

10. Requalificar o Centro Historico de Manteigas, através do enterramento das redes

eléctricas, telefOnicas, etc., até Dezembro de 2007.

11. Implementar a Agenda Local 21 no Concelho de Manteigas, até dez de 2007.

12. Certificar o Concelho de Manteigas como Destino Turistico de Qualidade, até

Dezembro de 2007.

33



Plano Operacional

Resultados Actividades Indicadores Meios de Pressupostos
Verificagio Externos
I. Diagnostico do Ambiente | - Apresentar candidatura ao POEFDS - N° de problemas - Relatorios internos | Aprovagdo da
(Medida 5.1) identificados candidatura
- Efectuar o levantamento da qualidade do - N° de propostas
ambiente apresentadas
- Detectar problemas mais relevantes
- Propor medidas correctivas
2. Campanhas de - Apresentar candidatura ao Fundo Florestal | - N° de participantes nas | - Relatorios das Aprovagdo da
2.1 sensibilizacdo aos Permanente actividades ¢ nas actividades candidatura
cidaddos para o risco de | - Realizar Seminarios/Palestras, exposi¢cdes | comemoragdes realizadas Participacao
incéndios - Realizar e distribuir folhetos, calendarios e | - N° de - Livro produzido da
cartazes com o tema central “a floresta” seminarios/palestras, comunidade
- Comemorar os Dias Mundiais da Floresta | exposi¢des realizados
e do ambiente (jogos, filmes, passeios - N° de folhetos,
pedestres...) calendarios e cartazes
- Produzir um livro com informagdes acerca | distribuidos
da proteccao da floresta
2.2 | Comissdao Municipal de | - Criar o Gabinete Técnico Florestal - N° de 4rea identificadas | - Relatorios internos | Aprovagdo da
Defesa da Floresta - Identificar areas sensiveis e fazer o - N° de infra-estruturas candidatura
levantamento das infra-estruturas de recenseadas
prevenc¢ao e de apoio ao combate dos - N° de accdes de
incéndios silvicultura preventiva
- Executar ac¢des de silvicultura preventiva
2.3 | Equipas sazonais de - Vigiar as florestas e dar apoio ao combate | - N° de incéndios - Relatorios internos
vigilancia e 1? aos incéndios (nos 4 meses estivais) detectados
intervengao - Efectuar trabalhos de limpeza a diferentes | - N° de apoio prestados
habitats (arborizados ou nao) - N° de matas limpas
- Proceder a manutenc¢ao dos caminhos -N° de caminhos limpos
2.4 Equipas de Sapadores - Desenvolver ac¢oes de silvicultura - N° de matas limpas - Registos internos
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florestais da Comissdo de
Compartes

preventiva

- Sensibilizar as populagdes

- Efectuar a vigilancia e primeira
intervengao

- N° de incéndios
detectados
- N° de apoio prestados

2.5 Acgdes previstas no - Apresentar candidatura ao AGRIS (Acgao | N°de equipas - Registos internos
Projecto no ambito da 3) constituidas
deteccao e intervengao - Constituir equipas de sapadores florestais | N° de percursos definidos
precoce em situagdo de - Definir percursos de vigilancia N° de vezes que se
incéndio - Efectuar a vigilancia movel das florestas percorre 0s percursos
N° de incéndios
detectados
3. Mostra de Actividades e | - Planificar o evento (exposi¢do e animag¢do) | - N° de expositores - Relatorio da Participacao
3.1 Feira de Artesanato - Publicitar a Mostra - N° de visitantes Actividade de
3.1.1 - Recolher inscrigdes de expositores expositores e
- Realizar o evento (4 dias) visitantes
3.1.2 | Dinamizacao do Nucleo | - Realizar um conjunto de actividades de - N° de actividades - Relatorio das
de Recreio das Penhas caracter desportivo, ambiental e cultural - N° de participantes actividades
Douradas e do Vale do realizadas
Rossim
3.2 | Roteiro Turistico, - Recolher imagens e dados sobre - N° de dados recolhidos | - Registos internos
previsto no Projecto Manteigas - N° de participantes
“Promogao de Produtos | - Elaborar o Roteiro sobre Manteigas, - N° de Roteiros
da Serra da Estrela” subordinados ao tema da agua distribuidos
- Proceder a sua distribui¢ao
33 DVD, previsto no - Recolher imagens e dados sobre - N° de horas de gravacdo | - Registos internos
Projecto Manteigas (em) | Manteigas - N° de DVD distribuidos | - Documentos de
Movimento - Elaborar o DVD sobre Manteigas, divulgagao
- Proceder a sua divulgag¢ao e distribui¢ao
3.4 | DVD promocional da - Proceder a divulgagao do DVD - N° de DVD vendidos - Registos internos

Serra da Estrela previsto
no Projecto “Redescobrir
a Serra da Estrela”
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3.5 Participagao em Feiras - Divulgar as feiras nacionais e - N° de feiras divulgadas | - Documentos de Adesao dos
internacionais - N° de inscricdes divulgagdo agentes
- Sensibilizar os agentes turisticos para a - N° de participagao - Registos internos turisticos
importancia das feiras nacionais e
internacionais
3.6 | Percursos Pedestres - Elaborar e apresentar candidatura ao - N° de Percursos - Registos Internos Aprovacao da
Programa Operacional do Ambiente sinalizados - Documentos de candidatura
- Sinalizar os Percursos Pedestres - N° de brochuras divulgagdo Participacao
- Elaborar brochura descritiva com toda a distribuidas dos turistas
informagao sobre os Percursos (incluindo - N° de participantes
fauna. Flora, etc.)
- Divulgar os Percursos Pedestres
- Fornecer guia sempre que solicitado
3.7 | Manual de hotelaria e - Recolher a informagao - N° de dados recolhidos | - Registos internos
restauragao - Elaborar o Manual - N° de Manuais - Manual
- Distribuir o Manual distribuidos
4. Curso de Formacao dos - Apresentar candidatura ao POEFDS 2.1. - N° de participantes - Plano de formacao | Aprovacao da
4.1 hoteleiros - Divulgar o curso - N° de horas - Documentos de candidatura
- Realizar a formacao divulgacao
- Lista de presengas
4.2 | Curso de Formagao para | - Elaborar e apresentar candidatura ao - N° de participantes - Plano de formagdo | Aprovagdo da
técnicos de termas POEFDS - N° de horas - Documentos de candidatura
- Divulgar o curso divulgagao
- Realizar a formagao - Lista de presencas
5. Zona Associativa de - Sinalizar a Zona de caca - N° de cacadas - Registos internos

Caga de Manteigas

- Criar campo de treino de caga e zona de
santuario

- Efectuar o repovoamento das espécies
autoctones de caga menor

- Realizar sementeiras e criar pontos de
agua

- Promover cagadas

promovidas
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6. Concessao de Pesca no - Candidatura a DRABI - N° de licencas - Registos internos Aprovagao da
Rio Zézere - Sinalizar a Concessao de Pesca concedidas candidatura
- Limpar as margens e o leito do Rio
- Efectuar o repovoamento
- Conceder licencgas para o exercicio da
pesca desportiva
7. Projecto de Reconversdo | - Elaborar o estudo preliminar - N° de projectos - Registos internos Aprovagao
Urbana de Sao Gabriel - Elaborar Projectos efectuados - Candidaturas das
- Elaborar e apresentar candidaturas - N° de candidaturas candidaturas
- Efectuar as obras apresentadas
- N° de edificios
recuperados
8. Parque de Merendas e - Elaborar o Projecto - N° de mesas e bancos - Registos internos
Parque Infantil do - Executar a Obra - N° de jogos infantis
Viveiro das Trutas - Adquirir os equipamentos necessarios aos | - N° de utilizadores
parques
0. Requalificagdao do Jardim | - Concluir as obras de requalificagdao do - N° de utilizadores
da Entrada da Vila jardim (naturais de Manteigas e
- Langar concurso para concessao de turistas)
exploragdo de um espago de bar
10. | Requalificagdo do Centro | - Concluir o enterramento das redes - N° de redes enterradas | - Registos internos
Histoérico - Area abrangida
11. | Agenda Local 21 - Estabelecer protocolo com um Instituto - N° de parceiros - Registos internos
Universitario - N° de problemas e
- Estabelecer parcerias com grupos-chave causas identificados
- Identificar problemas e causas - N° de accoes
- Definir processo de ac¢ao
- Implementar o processo
12. Certificagao de Destino - Elaborar e apresentar um projecto junto de - Projecto

Turistico de Qualidade

uma empresa ou instituto universitario

37




Plano de Accao

Actividades Tempo Responsavel Parceiros
1. - Apresentar candidatura ao POEFDS (Medida 5.1) Juntas de Freguesia, PNSE,
- Identificar problemas ambientais existentes Out. 04/Dez. 05 CMM DGR agregadas ao
- Propor medidas correctivas Ministério do Ambiente
2. - Apresentar candidatura ao Fundo Florestal Permanente
2.1 - Realizar Seminarios/Palestras, exposicdes, distribuir
. e L Agrupamento de Escolas
- Realizar e distribuir folhetos, calendarios e cartazes com o tema central de Manteioas
“a floresta” Out. 04/Dez 07 C.MM PNSE &
- Comemorar os Dias Mundiais da Floresta e do ambiente (jogos, filmes,
. DRABI
passeios pedestres...)
- Produzir um livro com informagdes acerca da proteccdo da floresta
2.2 - Criar o Gabinete Técnico Florestal
- Identlficar areas sensiveis e fazer o l;vaPtamento das infra-estruturas de Out. 04/Dez. 07 CMM Agénqa para prevengao de
prevencao e de apoio ao combate dos incéndios incéndios florestais
- Executar ac¢des de silvicultura preventiva
23 - Vigiar as florestas e dar apoio ao combate aos incéndios (nos 4 meses Juntas de Freguesia,
estivais) Comissao de Compartes,
- Efectuar trabalhos de limpeza a diferentes habitats (arborizados ou ndo) Out. 04/Dez. 07 PNSE Associagoes de Produtores
- Proceder a manuten¢do dos caminhos Florestais
2.4 | - Desenvolver accdes de silvicultura preventiva Comissio de
- Sensibilizar as populagdes Out. 04/Dez. 07 Juntas de Freguesia
S o N Compartes
- Efectuar a vigilancia e primeira intervengao
2.5 - Apresentar candidatura ao AGRIS (Acgao 3)
- Const}tulr equipas de s'apeidmjes florestais Out. 04/Dez. 07 CMM. Agmpam§nto de Escolas
- Definir percursos de vigilancia de Manteigas
- Efectuar a vigilancia mével das florestas
3. - Planificar o evento (exposi¢do e animagao) CMM.e Representantes dos
3.1 - Publicitar a Mostra Out. 04/Dez. 07 Secretariado da | Expositores
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3.1.1 | - Recolher inscrigdes de expositores M. de A. e Feira
- Realizar o evento (4 dias) de Artesanato
3.1.2 | - Realizar um conjunto de actividades de caracter desportivo, ambiental e C.M.M, C.M de Gouveia,
cultural Out. 04/Set.05 ADRUSE Agrupamento de Escolas
de Manteigas
3.2 | - Recolher imagens e dados sobre Manteigas
- Elaborar o Roteiro sobre Manteigas, subordinados ao tema da agua Out. 04/Dez. 07 ADRUSE C.M.M.
- Proceder a sua distribui¢ao
33 - Recolher imagens e dados sobre Manteigas Juntas de Freguesias,
- Elaborar o DVD sobre Manteigas Out. 04/Mai. 05 C.M.M PNSE, Associagdes e
- Proceder a sua divulgacao e distribuicao IPSS’s do Concelho, IPJ
3.4 | - Proceder a divulgagdo do DVD Out. 04/Dez. 07 ADRUSE C.M.M.
3.5 - Divulgar as feiras nacionais e internacionais Operadores turisticos
- Sensibilizar os agentes turisticos para a importancia das feiras nacionais ¢ | Out. 04/Dez. 07 C.MM RTSE
internacionais
3.6 | - Elaborar e apresentar candidatura ao Programa Operacional do Ambiente
- Sinalizar os Percursos Pedestres
-.Elab’orar brochura descritiva com toda a informacao sobre os Percursos Out. 04/Dez. 07 C.MM. PNSE
(incluido fauna. Flora, etc.)
- Divulgar os Percursos Pedestres
- Fornecer guia sempre que solicitado
3.7 - Recolher a informacao
- Elaborar o Manual Out. 04/Dez. 07 C.M.M.
- Distribuir o Manual
4. - Apresentar candidatura ao POEFDS 2.1.
4.1 - Divulgar o curso Out. 04/Jun.05 C.M.M. ADRUSE
- Realizar a formagao
4.2 - Elaborar e apresentar candidatura ao POEFDS
- Divulgar o curso Out. 04/Dez. 06 C.M.M. ADRUSE
- Realizar a formacao
5. - Sinalizar a Zona de caga Clube de Cacae | C.M.M.
- Criar campo de treino de caga e zona de santuario Out. 04/Dez. 07 Pesca de DRABI
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- Efectuar o repovoamento das espécies autoctones de caga menor
- Realizar sementeiras e criar pontos de dgua
- Promover cagadas

Manteigas

PNSE

- Candidatura 8 DRABI

- Sinalizar a Concessao de Pesca

- Limpar as margens e o leito do Rio

- Efectuar o repovoamento

- Conceder licencas para o exercicio da pesca desportiva

Out. 04/Dez. 07

Clube de Caga e
Pesca de
Manteigas

C.M.M.
DRABI
PNSE

- Elaborar o estudo preliminar

- Elaborar Projectos

- Elaborar e apresentar candidaturas
- Efectuar as obras

Out. 04/Dez. 07

C.M.M.

- Elaborar o Projecto
- Executar a obra
- Adquirir os equipamentos necessarios aos parques

Out. 04/Dez. 05

CMM.

- Concluir as obras de requalificacdo do jardim
- Lancar concurso para concessdo de exploragdo de um espaco de bar

Out. 04/Mar. 05

CMM.

10.

- Concluir o enterramento das redes

Out. 04/Jul. 05

C.M.M.

Municipios da NUT III da
Beira Interior Norte

(excepto Guarda e
Sabugal)

1.

- Estabelecer protocolo com um Instituto Universitario
- Estabelecer parcerias com grupos-chave

- Identificar problemas e causas

- Definir processo de ac¢ao

- Implementar o processo

Out. 04/Dez 07

C.M.M.

12.

- Elaborar e apresentar um projecto junto de uma empresa ou instituto
universitario

Out. 04/Dez 07

C.M.M.
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Eixo 3 — Problema Prioritario: Investimento no Turismo

Objectivo Estratégico

Criar condi¢des de atractividade para o investimento ligado ao turismo, até 31 de Dezembro

de 2007.

Estratégia

O financiamento das varias acgdes associadas ao objectivo estratégico serda efectuado do

seguinte modo: AIBT Serra da Estrela, CLAS, PROGRIDE e SIVETUR

Objectivos Especificos

1. Promover o Plano Estratégico de Desenvolvimento Integrado do Turismo na Serra da
Estrela, Projecto de Desenvolvimento Econdmico (segundo a defini¢do das Nagdes Unidas)
que pretende estudar, conhecer e compreender o fenomeno do turismo na regido da Serra da
Estrela, apresentar propostas concretas e linhas de accdo, dinamizar o sector turistico e
explorar a possibilidade de se efectuar uma candidatura do Vale do Zézere a Patriménio

Mundial, do até 31 de Dezembro de 2007.

2. Implementar e dinamizar um Balcdo de Atendimento aos empresarios ou potenciais
empresarios que concentre toda a informacao sobre os programas de financiamento existentes,
aos mais variados niveis, até Dezembro de 2007.

3. Criar condig0es para revitalizacao de economias tradicionais, at¢ Dezembro de 2007.

4. Apoiar, técnica e financeiramente, investidores particulares, no ambito do turismo em

espaco rural e turismo natureza, e empresas de animacao turistica, at¢ Dezembro de 2007.
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Plano Operacional

Resultados Actividades Indicadores Meios de Pressupostos
Verifica¢io Externos
1. Plano Estratégico de - Reunir com a UBI para definir | - N° de reunides - Protocolo
Desenvolvimento Integrado do a elaboragdao do PETUR
Turismo na Serra da Estrela - Assinar Protocolo com a UBI
2. Balcao de Atendimento - Reunir os membros do CLAS | - N° de reunides - Listas de - Obtengao de
- Realizar o levantamento de - N° de membros presenga apoios
meios € apoios necessarios a envolvidos - Documentos de
sua concretizagao - N° de empresarios | divulgagdo
- Definir entidades a envolver atendidos - Registos
- Definir local, dias e horas de internos
atendimento
- Divulgar o Balcao
3. Acgdes no ambito do Projecto - Elaborar e apresentar - N° de actividades - Registos - Aprovacao da
“Reanimar Economias Tradicionais” | candidatura ao PROGRIDE realizadas internos candidatura
- Realizar as actividades - N° de pessoas
prevista no Projecto envolvidas
4. Apoios para o turismo em espacgo - Receber candidaturas até - N° de candidaturas | - Registos
rural, turismo natureza e para 31/05/2005 (1* Fase) recebidas e avaliadas | internos

empresas de animagao turistica

- Avaliar os projectos

- Formalizar a concessao do
incentivo

- Acompanhar e fiscalizar a
execucao do projecto

- N° de formalizacao
de concessao de
incentivos
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Plano de Accao

Actividades Tempo Responsavel Parceiros
- Reunir com a UBI para definir a elaboragdo do PETUR AIBT Serra da Estrela,
- Assinar Protocolo com a UBI Municipios AIBT Serra da
Out. 04/Dez. 05 C.M.M. Estrela, RTSE, ADL’s,

Operadores e agentes
turisticos, Investidores

- Reunir os membros do CLAS

- Realizar o levantamento de meios e apoios necessarios a sua

concretizacao IAPMEI, Regido de Turismo

- Definir entidades a envolver Out. 04/Dez. 07 CLAS da Serra da Estrela

- Definir local, dias ¢ horas de atendimento

- Divulgar o Balcao

- Elaborar e apresentar candidatura ao PROGRIDE Out. 04/Dez. 07 CMM. Associagdao Manteigas

- Realizar as actividades prevista no Projecto

Solidaria, CLAS

- Receber candidaturas até 31/05/2005 (1* Fase)

- Avaliar os projectos

- Formalizar a concessao do incentivo

- Acompanhar e fiscalizar a execugao do projecto

Out. 04/Dez 06

AIBT Serra da
Estrela

C.MM.
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Eixo 3 — Problema Prioritario: Infra-estruturas ligadas ao turismo

Objectivo Estratégico

Contribuir para a dinamizagao de infra-estruturas ligadas ao turismo, até¢ 31 de Dezembro de

2007.

Estratégia
Para a concretizacdo do objectivo estratégico, estdo disponiveis os seguintes instrumentos
financeiros: LEADER +, AIBT serra da Estrela, SIVETUR, TER (Turismo no Espaco Rural)

e TR (Turismo de Natureza)

Objectivos Especificos
1. Revitalizar o antigo edificio do Guarda do Souto do Concelho, transformando-o em Solar
da Castanha, local turistico privilegiado de divulgagdo de produtos locais e regionais de

caga, pesca e castanhas, até Dezembro de 2007.

2. Requalificar um imoével desenquadrado e degradado de Sameiro para criar a Mostra
Gastronémica de Sameiro, espaco para o funcionamento e mostra de actividades
tradicionais, entre as quais a confeccdo da gastronomia da regido, e para o apoio a
comercializacdo e divulgagdo de produtos genuinos regionais e artesanato da Serra da Estrela,

até Dezembro de 2007.

3. Promover o Centro Liadico Termal, em Manteigas, composto por duas areas:
- espago de lazer com piscina naturalmente aquecida por dgua termal, restaurante,
parque infantil, espago de leitura e Internet, etc.

- espago termal com salas de massagem e fisioterapia, sauna, banho turco, ginasio, etc.

4. Reconverter a Escola EB1 de Vale de Amoreira num espa¢o de turismo rural, até

Dezembro de 2007.
5. Apoiar a construcao de um conjunto de empreendimentos de caracter privado, ligadas ao

turismo no espaco rural: Aparthotel da Turistrela — Turismo da Serra da Estrela, nas Caldas

de Manteigas, Hotel Rural — Esplendor da Serra, em Sao Sebastido, Casas Senhora da Serra,
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nas Penhas Douradas e Casa Lagar da Alagoa — Turismo Rural, em Vale de Amoreira, até

Dezembro de 2007.

6. Requalificacdo da cobertura da Tipografia, para colmatar uma falha na malha urbana

existente no bairro, através da criagao de um espago destinado a restaurante e habitacao, até

Dezembro de 2007.

7. Promover Campo de Golfe de Vale de Amoreira, at¢ Dezembro de 2007.
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Plano Operacional

Resultados Actividades Indicadores Meios de Pressupostos
Verificagio Externos
1. | Solar da Castanha - Remodelar o edificio e no exterior e - N° de visitantes - Registos
adquirir equipamento - N° de produtos expostos | internos
- Criar novas dinamicas ao campo de tiro | - N° de produtos vendidos | - Documentos de
- Divulgar o Solar divulgacao
- Expor produtos locais e regionais de
caga, pesca e castanhas
2. | Mostra Gastronomica de | - Remodelar o edificio e equipa-lo - N° de Visitantes - Registos
Sameiro - Divulgar a Mostra - N° de pratos tradicionais | internos
- Confeccionar e preparar pratos - N° de produtos expostos | - Documentos de
tradicionais - N° de produtos vendidos | divulgacao
- Expor permanentemente produtos
regionais e artesanato
- Criar um espago para mostras itinerantes
3. | Centro Ludico Termal - Executar o Estudo Prévio - N°de postos de trabalho | - Registos
- Elaborar o Projecto de execugdo criados internos
- Realizar a obra - N° de utentes
4. | Espago de turismo rural | - Elaborar o projecto - Projecto

em Vale de Amoreira

5. | Empreendimentos

- Divulgar os empreendimentos privados

- N° de empreendimentos

- Documentos de

privados na area turismo divulgados divulga¢do
6. | Cobertura da Tipografia | - Construir a estrutura do edificio - N° de clientes - Registos
para restaurante e - Langar concurso para venda e internos
habitagao construgdo dos varios espagos
7. | Campo de Golfe de Vale | - Desafectar a area de implementacao - N° de terrenos adquiridos | - Registos
de Amoreira - Adquirir os terrenos - N° de parceiros internos

- Elaborar o Projecto
- Constituir Parcerias/Empresa para a
construcdo e exploragdo

conseguidos
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Plano de Accao

Actividades Tempo Responsavel Parceiros

1. - Efectuar as obras de beneficiagdo no edificio e no exterior e adquirir equipamento
- Criar novas dinamicas ao campo de tiro

- Divulgar o Solar

- Expor produtos locais e regionais de caga, pesca e castanhas

Out. 04/Jan. 05 C.M.M. ADRUSE

2. - Remodelar o edificio e equipa-lo
- Divulgar a Mostra

- Confeccionar e preparar pratos tradicionais Out. 04/Mar. 05 C.M.M.
- Expor permanentemente produtos regionais e artesanato
- Criar um espago para mostras itinerantes

3. - Executar o Estudo Prévio
- Elaborar o Projecto de execugdo Out. 04/Dez. 07 C.M.M. INATEL
- Realizar a obra

4. - Elaborar o Projecto Out. 04/Dez. 05 C.M.M.

5. - Divulgar os empreendimentos privados Out. 04/Dez. 07 C.M.M.

6. - Construir a estrutura do edificio i - Out. 04/Dez. 06 C.MM.
- Lancar concurso para venda e constru¢iao dos varios espacos

7. - Desafectar a area de implementagao

Empresas
Out. 04/Dez. 07 C.M.M. financeiras e de
construg¢ao civil

- Adquirir os terrenos
- Elaborar o Projecto
- Constituir Parcerias/Empresa para a construcdo e exploragdo
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Eixo 3 — Problema Prioritario: Acessibilidades

Objectivo Estratégico
Melhorar as acessibilidades, até 31 de Dezembro de 2007.

Estratégia

Para a concretizagdo do objectivo estratégico, estdo disponiveis os seguintes instrumentos

financeiros: FEDER, AGRIS, C.M.M.

Objectivos Especificos
1. Promover a beneficiacdo ¢ alargamento da estrada intermunicipal Vale de Amoreira a

Verdelhos, na 6ptica de melhorar a ligacdo entre os concelhos de Manteigas e Covilha, até

Dezembro de 2007.

2. Ligar o Po¢o do Inferno a Leandres no sentido de melhorar um potencial percurso
turistico e dotar a zona de uma via que facilite a preservagdo da natureza, at¢ Dezembro de

2007.

3. Ligar a Rua da Enxertada a Senhora dos Verdes, tendo em conta a expansao da zona

urbana de Manteigas, at¢ Dezembro de 2007.

4. Executar a Via de Cintura ao Centro Historico, no sentido de criar uma via alternativa ao

centro da vila, até Dezembro de 2007.

5. Beneficiar, alargar e conservar, tantos caminhos agricolas e rurais, como caminhos
municipais, a fim de melhorar as condi¢des de circulacdo e seguranca, tanto dos residentes

como dos turistas, até Dezembro de 2007.
6. Aderir a Rede Nacional de Cidades e Vilas com Mobilidade para Todos (intervengado

nos proximos dois anos em toda a area do concelho na melhoria das acessibilidades), até

Dezembro de 2007.
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Plano Operacional

Resultados Actividades Indicadores Meios de Pressupostos
Verificagio Externos
Ligagdo de Vale de - Receber e analisar as propostas do concurso de | - N° de propostas - Candidatura Aprovacao da
Amoreira a Verdelhos execu¢ao da obra analisadas - Registos candidatura
- Elaborar e apresentar candidatura ao FEDER - N° de quilometros internos
- Executar a obra beneficiados
Ligacao do Pogo do Inferno | - Apresentar candidatura ao AGRIS - N° de quilometros - Candidatura Aprovacao da
a Leandres - Executar a obra construidos - Registos candidatura
internos
Ligagdo de Rua da - Langar concurso para a execugdo da obra - N° de quilometros - Candidatura Aprovagao da
Enxertada a Senhora dos - Receber e analisar as propostas construidos - Registos candidatura
Verdes - Elaborar e apresentar candidatura ao FEDER internos
- Executar a obra
Via de Cintura ao Centro - Elaborar projecto - N° de quilometros - Candidatura Aprovagao da
Histoérico - Langar concurso para execugao do projecto construidos - Registos candidatura
- Elaborar e apresentar candidatura internos
- Executar a obra
Conservagao e beneficiacdo | - Beneficiar, alargar, rectificar os caminhos - N° de ruas, caminhos | - Registos
de caminhos previstos no “Plano Plurianual de Actividades e e pontos beneficiados, | internos
Orcamento para o Ano 2005” alargados ou
rectificados
Mobilidade para Todos - Estabelecer Protocolo com a Rede Nacional de | N° de barreiras - Registos
Cidades e Vilas com Mobilidade para Todos arquitectonicas internos
- Adaptar, faseadamente, a vila a mobilidade para | abolidas - Lista de
todos (aboligao de barreiras arquitectonicas) - N° de acgdes de presenca
- Promover acg¢des de sensibilizacdo junto dos sensibilizacao

sectores publicos e privados sobre medidas de
mobilidade para todos em novas urbanizagdes

- N° de participantes
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Plano de Accao

Actividades

Tempo

Responsavel

Parceiros

- Receber e analisar as propostas do concurso de execucao da obra
- Elaborar e apresentar candidatura ao FEDER
- Executar a obra

Out. 04/Jun. 06

C.M.M.

Camara Municipal
da Covilha

- Apresentar candidatura ao AGRIS
- Executar a obra

Out. 04/Dez. 05

C.M.M.

- Langar concurso para a execug¢ao da obra

- Receber e analisar as propostas

- Elaborar e apresentar candidatura ao FEDER
- Executar a obra

Out. 04/Jul. 06

C.M.M.

- Elaborar projecto

- Lancar concurso para execugdo do projecto
- Elaborar e apresentar candidatura

- Executar a obra

Out. 04/Dez. 07

C.M.M.

- Beneficiar, alargar, rectificar os caminhos previstos no “Plano Plurianual de
Actividades e Or¢amento para o Ano 2005

Out. 04/Dez. 05

C.M.M.

- Estabelecer Protocolo com a Rede Nacional de Cidades e Vilas com
Mobilidade para Todos

- Adaptar, faseadamente, a vila a mobilidade para todos (abolicao de barreiras
arquitectonicas)

- Promover acgdes de sensibilizagdo dos sectores publicos e privados sobre
medidas de mobilidade para todos em novas urbanizagdes

Out. 04/Dez. 07

C.M.M.

Rede Nacional de
Cidades e Vilas
com Mobilidade
para Todos
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4. Avaliacao

(...) “A avaliagdo ¢ a “irmda gémea” do planeamento porque acompanha
necessariamente o processo de elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Social, podendo ser
entendida como um elemento de aprendizagem para a parceria.” Com isto pretendemos
relembrar que a avaliagdo deve ser entendida como um momento de aprendizagem e
formagdo, que permite reforcar o nosso trabalho e repensar as nossas estratégias; de facto a
avaliacdo permite melhorar o auto-conhecimento institucional e interventivo, tornar as

intervengdes transparentes e disseminar boas praticas.

O presente PDS sera alvo de uma avaliagdo on-going, a qual acompanhard todo o
desenvolvimento do plano: pretende-se assim uma avaliacdo com particular incidéncia ao
nivel da operacionalizagdo e da execu¢do, contudo nao serdo descorados os efeitos das
intervengdes na comunidade local e a ligacdo do Diagndstico Social com o presente

documento.

A equipa de avaliagdo serd coordenada pela ADRUSE (parceiro do CLAS) e contara
com a participacao dos elementos do Nucleo Executivo: sera uma equipa pluridisciplinar que
acompanhard o desenvolvimento de todos os projectos inscritos no plano; a equipa de
avaliacdo reunird com a regularidade necessaria e emitira relatérios de acompanhamento dos

projectos.

A avaliagdo tera por base um conjunto de critérios, definidos pela equipa, bem como
os indicadores de execucdo apresentados em cada um dos projectos atrds mencionados. No
que concerne aos critérios de avaliagdo propostos para este PDS, cabe-nos dizer que os
mesmos procuram aferir de um ponto de vista qualitativo e quantitativo a implementacao dos
projectos e a sua receptividade no seio do concelho de Manteigas, por isso sera feita uma
avaliagdo de cada um dos projectos per si, € uma avalia¢do global dos proprios planos (Plano

de Desenvolvimento Social e Plano de Ac¢do).
Relativamente a avaliagao dos projectos teremos por base os seguintes critérios:

v" Impacto — quantificagdo global dos resultados;
v’ Eficicia — adequacdo e pertinéncia dos meios utilizados face as necessidades
identificadas;

v’ Eficiéncia — relagio satisfatoria ou nio entre os resultados e os custos econdmicos;
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Relevancia — adequagdo do projecto ao contexto do problema que se pretende
colmatar;
Sustentabilidade — funcionamento do projecto pos-financiamento (fomento do

empreendedorismo local).

Na avaliag@o dos dois outros documentos produzidos no ambito do CLAS da Rede Social

de Manteigas, teremos os seguintes critérios de avaliagdo:

v
v

RN NN SR

Acessibilidade — divulgagdo e acesso a informagao relativa ao projecto;

Coeréncia interna e externa — conformidade com o Diagndstico Social € o PDS, no seu
todo;

Exequibilidade — realizagdo efectiva das actividades propostas;

Integracdo — assimilagdo dos recursos e competéncias endogenas e exdgenas;
Operacionalidade — verificagdao dos objectivos propostos;

Realismo — concretizacao do projecto;

Responsabilidade — identificacdo dos responsaveis pelas diferentes actividades;

Sinergia — potenciar os recursos existentes e motivar a criacdo de novos investimentos.

Por tultimo, gostariamos de deixar presente que se pretende que esta avaliagdo responda

aos seguintes principios:

v

SN NEE NN

Utilidade — conceber um conjunto de documentos que validem e legitimem as
intervengoes executadas;

Integridade — desenvolver um processo de avaliagdo justo e rigoroso;

Fiabilidade — credivel e isento dos poderes envolvidos;

Objectividade — directo e exacto o mais possivel;

Disseminagdo — que transmita boas praticas para outros projectos.
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